
Gemeinsam stärker.
Optimal unterstützt im Pflegealltag.
Ob Alter, Krankheit oder Unfall – wird ein Familienmitglied pflegebedürftig, kommen auf die 
Angehörigen viele neue Entscheidungen und Aufgaben zu. Ganz egal, ob Ihre Kundinnen und 
Kunden Hilfe im akuten Pflegefall oder allgemeine Informationen zum Thema Pflege benötigen – der 
S-Pflegemanager unterstützt sie dabei individuell und ganz nach ihren persönlichen Bedürfnissen.

S-Pflegemanager



Finanz- und Vorsorgeberatung 
Die eigenen vier Wände müssen umgebaut werden  
oder es wird eine neue Immobilie benötigt? 

Damit Ihre Kundinnen und Kunden in Finanzfragen 
auf der sicheren Seite sind. Wir helfen, die richtigen 
Entscheidungen beim Thema Pflegefinanzierung 
zu treffen.

Telefonische Pflegeberatung
Es besteht Handlungsbedarf – jetzt und sofort. 
Wir besprechen, welche Schritte nun gegangen 
werden müssen.

Ihre Kundinnen und Kunden profitieren von einer 
umfassenden, individuellen Beratung zu allen 
Pflegethemen und erhalten psychosoziale Begleitung.

Persönliche Pflegeberatung
Der Vor-Ort-Kontakt.

Erfahrene Pflegeberater:innen beurteilen die Pflege-
situation vor Ort zu Hause und planen die nächsten 
wichtigen Schritte.

Pflegebudget berechnen
Was es kostet, Angehörige zu versorgen und über 
welche Mittel Ihre Kundinnen und Kunden verfügen.

Mit dem Pflegebudget-Rechner werden Einnahmen und 
Ausgaben ganz bequem erfasst und ein Überblick über 
die finanzielle Situation geschaffen. 

Pflegegrad berechnen
Nach welchen Kriterien Gutachter arbeiten und was  
eine Einstufung für Angehörige bedeutet.

Mit dem Pflegegrad-Rechner kann der voraussichtliche 
Pflegegrad ermittelt und sich auf die Begutachtung 
vorbereitet werden.

Pflegeeinstufung widersprechen
Ihre Kundinnen und Kunden sind mit der Entscheidung 
der Pflegekasse nicht einverstanden? 

Immer wieder kommt es vor, dass der Bescheid über die 
Zuerkennung eines Pflegegrades falsch ist. Wir prüfen, 
wann es sich lohnt, Widerspruch einzulegen. 

Pflege organisieren
Das Allround-Paket: Der digitale PflegePartner   
hilft weiter.

Erspart zusätzlichen Stress indem Aufgaben verteilt, 
Pflegeeinsätze geplant und wichtige Dokumente 
organisiert werden können.

Pflegevorsorge
Die eigene Vorsorge sollte nicht vergessen werden.  
Mehr darüber, was eine Pflegeabsicherung kostet.

Mit einer privaten Pflegezusatzversicherung kann 
im Pflegefall die Lücke zwischen den Leistungen der 
Pflegepflichtversicherung und den tatsächlichen 
Aufwendungen geschlossen werden.

Die S-Vorteilswelt
Ausführliche Informationen zum S-Pflegemanager finden 
Ihre Kundinnen und Kunden in der S-Vorteilswelt.

Meine Einstellungen
•• In der S-Vorteilswelt erwartet Ihre Kundinnen und 

Kunden ein breit gefächertes Angebot an Mehrwerten 
und Zusatzleistungen. Um das Nutzungserlebnis 
noch persönlicher zu gestalten und auf individuelle 
Interessen einzugehen, können Ihre Kundinnen und 
Kunden in ihren Einstellungen die Themen auswählen, 
die sie besonders interessieren.

Offene Fragen klären

Fragen zum Thema Pflege? 

Unsere Pflegeexpert:innen helfen bei allen 
Anliegen weiter und klären gemeinsam 
individuelle Fragen. 

Antworten zu unterschiedlichsten Bereichen 
finden Ihre Kundinnen und Kunden auch in 
den zugehörigen FAQs zum S-Pflegemanager.
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