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VERTRIEB | KfW-Studienkredit

Digitale Antragstrecke

Junge Menschen kénnen Studienkredite kiinftig in der In-

ternet-Filiale beantragen. Der Prozess soll im September
ausgerollt werden.

Studierende gehoren in der Regel einer besonders digi-
talaffinen Altersgruppe an, auch was die Finanzen an-
geht. Laut einer Studie des Branchenverbands Bitkom
nutzten 2020 immerhin 88 Prozent der 16- bis 29-Jdhri-
gen das Onlinebanking. Wer nun einen KfW-Studienkre-

dit abschliefsen mo6chte, um sein Studium zu finanzie-
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ren, kann auch dies in Zukunft auf rein digitalem Weg
tun.

Im Rahmen des DSGV-Projekts ,Finanzplattform“ haben
DSGV, S-Markt & Mehrwert (S-MM) und Finanz Informatik
(FI) gemeinsam mit der KfW eine digitale Antragsstrecke
fiir das Finanzierungsangebot der KfW entwickelt. Stu-
dierende konnen den Kredit kiinftig in der Internet-Filia-
le der Sparkassen mit wenigen Klicks beantragen und
per Videolegitimation und E-Signatur bestatigen.

Es reicht ein Onlinebanking-Zugang

Auch die erforderlichen Nachweise konnen digital einge-
reicht werden. Einzige Voraussetzung ist der Zugang
zum Onlinebanking. Fiir junge Menschen ist es zuneh-
mend selbstverstandlich, Einkdufe, Bestellungen oder
Zahlungen online zu erledigen. Dazu kommt, dass wegen
der Pandemie zahlreiche Vorlesungen und Seminare
nur noch online stattfinden konnten, was einen weiteren
Digitalisierungsschub bedeutet hat.

Sie freue sich deshalb, dass die Sparkassen jetzt auch
den Abschluss des KfW-Studienkredits mit einer rein di-
gitalen Antragsstrecke anbieten kénnen, sagt Ines Raetz,
Projektverantwortliche beim Deutschen Sparkassen-und
Giroverband (DSGV). ,,Damit passen wir das Banking der
Sparkassen an die Bediirfnisse dieser wichtigen Ziel-
gruppe an und machen die Finanzplattform insgesamt

nutzlicher und relevanter.
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DSGV-Abteilungsdirektorin Ines Raetz: ,,Fiir junge Menschen ist es zuneh-
mend selbstverstdndlich, Einkéufe, Bestellungen oder Zahlungen online
zu erledigen*

Der Antrag erfolgt iiber eine DynPro-Antragsstrecke aus
der Internet-Filiale. Die Priifung der Nachweisdokumen-
te wie Personalausweis, Melde- oder Studienbescheini-
gung libernimmt das Marktfolgeteam der S-Markt &
Mehrwert. Die finale Entscheidung tiber die Kreditverga-
be liegt bei der KfWw.

»,Die Institute bekommen mit dieser Antragsstrecke ein
attraktives Angebot fiir eine sehr onlineaffine Zielgrup-
pe, werden aber gleichzeitig operativ entlastet”, sagt
Matthias Drefs, Bereichsleiter Business Development der
S-MM. Da die S-Markt & Mehrwert direkter Vertrags-
partner der KfW sei, stelle sie den Prozess als Kompletts-

ervice zur Verfigung.
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Wer hat Anspruch

Den KfW-Studienkredit kann in Anspruch nehmen, wer
zwischen 18 und 44 Jahren alt, in Deutschland gemeldet
und deutscher Staatsbiirger oder EU-Biirger ist. Auch Fa-
milienangehorige, gleich welcher Staatsangehérigkeit,
die in Deutschland gemeldet sind, k6nnen von den giins-
tigen Konditionen profitieren. Die Kreditnehmer erhal-
ten eine monatliche Auszahlung von bis zu 650 Euro, wo-
bei sie die Hohe der Auszahlung flexibel anpassen kon-
nen.

Im Laufe des Studiums sind regelmalfig Leistungsnach-
weise erforderlich, damit Studierende weiterhin Geld er-
halten. Auch diese kénnen bequem iiber das Onlineban-
king der Sparkassen eingereicht werden. Damit entste-
hen fiir die Institute tiber den Erstantrag hinaus weitere
Gelegenheiten, die vorwiegend junge Kundengruppe der
Studierenden auf andere fiir sie relevante Produkte auf-
merksam zu machen und langfristig zu binden.
Gelegenheit fiir Cross-Selling

»,Mit jedem Produkt, das wir in die Sparkassen-Finanz-
plattform integrieren oder an sie anbinden, machen wir
die Plattform fiir die Kunden niitzlicher und schaffen fiir
die Institute und Verbundpartner zusatzliche Gelegen-
heiten fiir Cross-Selling®“. sagt Maurizio Singh, Leiter des
Projekts Finanzplattform im DSGV. ,,Mich freut, dass wir
mit der digitalen Antragsstrecke fiir den KfW-Studienk-
redit besonders jingere Menschen ansprechen und bin-

den konnen.“
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DSGV-Projektleiter Maurizio Singh: ,,Mit jedem Produkt, das wir in die
Sparkassen-Finanzplattform integrieren, machen wir die Plattform fiir
die Kunden niitzlicher.“

Gerade die Zielgruppe der jiingeren Menschen sei hart
umkampft. Besonders die sogenannten Neo-Banken, die
nur auf Onlinebanking setzen und kein Filialnetz haben,
bilden hier eine starke Konkurrenz, so Singh.

Wadhrend sich die Studierenden tiber die Méglichkeit ei-
nes rein digitalen Kreditantrags freuen diirften, sei es bei
Vorlesungen und Seminaren wohl umgekehrt. Man war-
te ungeduldig auf die Riickkehr der weitgehend analo-
gen Normalitdt nach dem Ende der Pandemie. Sing: ,,Da-

fir dricken wir natiirlich die Daumen.*

Hier finden Sie weitere Infos zur Finanzplatt-
form.
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Philipp Mehne — 28. Juni 2021
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