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Geschäftsführung der S-Markt & Mehrwert: 

DSV-Gruppe und ÖRAG/Deutsche Assistance Gruppe 

verlängern Vertrag mit André Pallinger  
 

Die DSV-Gruppe und die ÖRAG/Deutsche Assistance Gruppe haben 

den Vertrag mit dem Sprecher der Geschäftsführung der S-Markt & 

Mehrwert GmbH & Co. KG André Pallinger vorzeitig verlängert. Der 

Vertrag hat eine Laufzeit bis Ende 2028. 

 

Stefan Roesler, für die S-Markt & Mehrwert verantwortliches Mitglied 

der Geschäftsführung der DSV-Gruppe, des zentralen Dienstleisters 

der Sparkassen-Finanzgruppe, erklärt: „Mit André Pallinger haben 

wir seit gut vier Jahren einen ausgewiesenen Experten für Mehrwert-

Angebote und für die Digitalisierung von Geschäftsprozessen in un-

seren Reihen. Ich freue mich sehr, dass wir ihn weitere fünf Jahre als 

Sprecher der Geschäftsführung für unsere Tochter S-Markt & Mehr-

wert gewinnen konnten.“ 

 

Pallingers bisherige Bilanz zeichnet sich aus durch ein starkes 

Wachstum der S-Markt & Mehrwert in den vergangenen Jahren, die 
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von vielen Sparkassen bescheinigte gestiegene Service-Qualität so-

wie die erfolgreiche Zusammenführung der drei Vorgängerunter-

nehmen zur S-Markt & Mehrwert als starken zentralen Mehrwert-

dienstleister für die Sparkassen. Zudem verantwortete er als Impuls-

geber und Verhandlungspartner maßgebend die Ausgestaltung der 

beschlossenen Kooperation mit Payback, um Kundinnen und Kun-

den der Sparkassen, ergänzend zu den bestehenden Mehrwert-An-

geboten, zukünftig ein reichweitenstarkes nationales Bonuspro-

gramm anzubieten. 

 

Der 52-jährige André Pallinger freut sich über das entgegenge-

brachte Vertrauen und die vorzeitige Vertragsverlängerung: „Wir ha-

ben in den vergangenen Jahren bei der S-Markt & Mehrwert und für 

die Sparkassen-Finanzgruppe viel erreicht. Auch künftig wollen wir 

unser Angebot, bestehend aus dem zentralen Kundenservice, inno-

vativen digitalen Lösungen und attraktiven Mehrwertleistungen, 

weiter ausbauen.“ Der studierte Ex-Offizier der Bundeswehr war vor 

seinem Wechsel zur DSV-Gruppe in der Metro Group und bei Payback 

tätig.  

 

Die Geschäftsführung der S-Markt & Mehrwert setzt sich unverändert 

aus dem Sprecher der Geschäftsführung André Pallinger sowie den 

Geschäftsführungsmitgliedern Christina Martin und Hans Josef 

Schmitz zusammen. 

 

Ergänzende Informationen: 

Bildmotive zu dieser Presseinformation finden Sie im Internet unter:  

https://www.dsv-gruppe.de/newsroom/bildmaterial/geschaeftsfuehrung-toe-

chter-beteiligungen.html#pallinger 
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Die DSV-Gruppe 

Die DSV-Gruppe ist zentraler Dienstleister für die Sparkassen-Finanzgruppe, dem 
deutschen Marktführer im Bereich der Finanzdienstleistungen. Sie erwirtschaftet ei-
nen Konzernumsatz von 717,3 Millionen Euro (2022). Das Unternehmen mit Haupt-
sitz in Stuttgart ist bundesweit präsent und beschäftigt 2.560 Mitarbeitende. Vier 
Marken prägen den Auftritt der DSV-Gruppe Richtung Markt: S-Management Ser-
vices, S-Payment, S-Public Services und S-Communication Services, zu der auch die 
S-Markt &Mehrwert gehört. 

S-Communication Services ist umfassender Partner der Sparkassenorganisation 
für Kommunikation und digitale Angebote; sie entwickelt und realisiert unter ande-
rem die Gemeinsame Sparkassenkommunikation. Zusammen mit dem Deutschen 
Sparkassen- und Giroverband betreibt S-Communication Services den zentralen 
Newsroom der Sparkassen-Finanzgruppe in Berlin. 

Die S-Markt & Mehrwert: Die S-Markt & Mehrwert bietet für Sparkassen, deren Ver-
bundpartner und weitere Unternehmen umfassende Markt- und Mehrwertleistun-
gen an. 

Die ÖRAG/Deutsche Assistance Gruppe 
 
Die ÖRAG Rechtsschutzversicherungs-AG/Deutsche Assistance Versicherung AG ist 
eine Unternehmensgruppe mit Hauptsitz in Düsseldorf. Sie ist, mit mehr als 1.000 
Mitarbeitenden, ein Gemeinschaftsunternehmen der öffentlichen Versicherer und 
Partner der Sparkassen-Finanzgruppe und betreut bundesweit mehr als 12 Millio-
nen Kundinnen und Kunden. Die ÖRAG/Deutsche Assistance Gruppe ist der zentrale 
Anbieter für Rechtsschutzversicherungen, Assistance- bzw. Mehrwertleistungen 
und Kleinstversicherungen der öffentlichen Versicherer. Im Rechtsschutzgeschäft 
belegt sie mit einem Beitragsvolumen von 424 Millionen Euro (2022) Platz 4 nach 
gebuchten Beiträgen im deutschen Rechtsschutzmarkt. 


